Het bereik van 3 fte sociaal makelen en 110.150 uur vrijwillige inzet in 2019
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Bodegraven

Van overleven naar leven in het Huis van Alles

2016

2017

Het gebouw wordt gerenoveerd. Tijdelijk andere

Mevrouw bezoekt sinds 2015 De
Tafel (door Kwintes). Ze is daar
via de huisarts terechtgekomen.
Dit gaat over naar het Huis van
Alles (door SAM): andere locatie,
andere activiteiten.

e

huisvesting, in een ongeschikt gebouw.
I.»-f"*, opening gerenoveerd gebouw
mei 2017, Professional:

A Mevrouw heeft idee voor ‘budgetkoken' en klaver- o———o
jassen. Het koken is niet direct een succes: weinig

- belangstelling. Later verbindt sociaal makelaar
I SAM iemand anders aan het idee en zegt d

De veranclenngen maken mevrouw
boos i (

Mevrouw komt drie dagdelen per
"'\A" week voor de nieuwe’ De Tafel. Er
wordt een eigen plek gemaakt. Geen
drukke, andere activiteiten op
hetzelfde moment. Zo prikkelarm 0

zie 'Wat werkte' hieronder
voor een toelichting op de symbolen

Mevrouw wordt al snel gastvrouw
voor het Huis van alles.

even ha

S. m Actief bezoek aan en inzet voor

Huis van Alles, als vrijwilliger

Schuldsanering & bewindvoering

Woonbegeleiding (1x per 14 dagen / ca. 2 uur per week)

@

Inemers. is ook it

_a-€2.000

. Dan gaat het Lopen elke

week met groepje mensen inkopen, koken en eten,

o

Andere vrijwilligers overvleugelen wel

eens. Bijvoorbeeld als voor het nieuwe (1)
gebouw spullen gekocht moeten

worden. “Of die v

(en s ochtends

Mevrouw is niet altijd tevreden over
andere ondersteuners. Dat kan ze
bepreken met de sociaal makelaar. (’(j

Ook met sociaal makelaar | l|gt ze wel
eens overhoop. "Toch zijn we he

b

2n doen!

Mevrouw beheert ook de sleutel en doet
administratie. Samen met de sociaal

—Nh- makelaar zoeken ze manieren om dat zo
makkelijk mogelijk te maken. Ze doet
ook de was.

2017-

iaal makelaar [. Bijna dagelifks in h

soms langer. Ook via telefoon of Whatsapp. Direct reagerend op wat zich voordoet.

Er beginnnen danslessen in het
Huis van Alles. Mevrouw is enthou- ©
siast deelnemer.

ta. € 900 _ca €900

Effectencalculator toegepast op een casus

2018 2019 2020

() Mevrouw vraagt aandacht voor mensen met kleiner budget.

En ze kent haar doelgr. « ) Joed. Dat brengt ze regelmatig
naar voren en is van waarde voor het programma van Huis
van Alles. €

Door corona is het klaver-
jassen gestopt 2

Een lastig aspect van dit ‘succes’ is dat sommige
deelnemers niet altijd makkelijk in de omgang zijn.
Dat leidt tot conﬂucten >

‘0

Het plan voor 2020:
deelnemer blijven
Door verhuizing is ze 2x niet geweest. van het koken, de
o Daarna was ze niet meer welkom. Dat was blijven doen, de
maakte haar boos. klaverjas-club met
N coronamaatregelen
G/ Verhulzmg naar nieuwe woning, met tuin... weer opstarten ,
deelnemen aan
nieuwe dansles-

Mevrouw wil een betere woning; iets
met een tuintje. Ze begint rond te kijken. o———¢

Een buurvrouw met een pmhleem vraagt hulp etwat A\ Door iemand in Het Huis gewaagd om rnaatje

het is... He Maar dat Zorgt (9() te worden van iemand. "Dat is 1 reeks.
ook voor gedoe, Met socnaal makelaar heeft ze het de corona. Hij pri
er over,

Terugkijkend: het was wel veel verant-

Mevrouw neemt de zorg voor een e
woordelijkheid. Te lang geprobeerd.

hondje op zich. Daardoor komt ze ook

regelmatig buiten. J
i Uiteindelijk lukt de admmrstrane niet. Dat is wel

o Tam
vat er speelt

jammer: “lk
Klachten dat de was naar rook stinkt. Oplossing
—0 van de sociaal makelaar: drogen in het Huis van

Alles. Dat is ook een reden voor dagelijks bezoek.

) Om te vieren naar de Intratuin . 20_26__ i
" met sociaal makelaar II. ca.€ 90p

2018; 2019;

les: veelal kort,
Sociaal makeloar . heeft andere baan.

Sociaal makelaar If komt werken in Huis van Alles

Schuldsanering is klaar.
Bewindvoering loopt door

Wat is het verschil? * “Het is niet meer overleven, nu ga ik pas leven. In 2016... ik was niets, nul zelfvertrouwen.”
vergeleken met De Tafel » Mevrouw kan beter grenzen aan geven. Durft voor zichzelf op te komen (bijv.

zoals het was: kleinschali- apotheek haar geen medicijnen wil meegeven). Maar “ik kan me nog steeds opvre

ger, alleen met mensen met = Ze neemt initiatieven in haar eigen leven en heeft meer zelfvertrouwen gekregen: "Ze
gedaan, met hulp."

» Mevrouw kan beter tegen verandering

» Kent meer mensen. Bijvoorbeeld om te helpen bij

= Mevrouw komt meer buiten. "Vroeger kreeg ik al 2w 1 de handen als ik naar de Jumbo
om de hoek moest. Nu fiets ik het dorp. Doe het wel, maar blijf moeite houden.” Anders had ik
meer binnen gezeten. Een stuk eenzamer”

= Professional: Ik vind dat mevrouw er ook beter witziet”

dezelfde achtergrond, meer
wisselende begeleiding




